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Vad är en korrekt klädkod? 
 

När och hur ska du skicka ett tack? 
 

När är det oartigt att använda mobiltelefonen? 
 
 

Vett och etikett ger dig svaren på dessa och många andra frågor. En 
kurs för dig som är beslutsfattare, chef, säljare eller har kundkontakter. Men 
även för dig som privatperson. 
 
En utbildning för alla som är involverade i det dagliga arbetet med kunder 
eller arrangerar olika tillställningar. Privat eller på jobbet. 
 
Affärsetikett  hjälper dig att bli ännu bättre i dagens affärsvärld. Det som 
kan avgöra om du får affären eller inte – det är hur du uppträder. 
 
Mingla har du nytta av vid kundträffen eller på festen. Lär dig hur du 
inleder ett samtal och hur du identifierar rätt person. Vett och etikett i 
montern på mässan kan avsevärt höja er besöksfrekvens. 
 
 
Du får kunskaper som: 
 

- Hälsning och presentation 
- Telefon-, mobiltelefon- och e-post-etikett 
- Affärsklädsel 
- Klädkoder till fest 
- Värdskap vid representation 
- Bordsskick 
- Skålar, tal och uppvaktning 
- Monterträning till arbetet på mässan 
- Samt mycket, mycket mer! 

 
 

Kontakta MRU – Etikettdoktorn för mer 
information 

 
0381 -  391 93 

 
www.etikettdoktorn.se 
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Snart är 2006 slut. 
 
 
 

Ny GRATIS KALENDER 2007 
 
 
 

Finns att hämta från 1 december 2006 
 

www.etikettdoktorn.se
 
 

http://www.etikettdoktorn.se/
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Så var 2006 slut. 
 
 

Men inga problem! 
 
 

Ny GRATIS KALENDER 2007 
Finns att hämta! 

www.etikettdoktorn.se
 
 

Välkommen! 

http://www.etikettdoktorn.se/
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